PASCH

Politica de Calidad

PASCH Y CIA, S.A.U. (PASCH) tiene como actividad principal el suministro, instalacién y mantenimiento de bienes
de equipo para distintos campos industriales asi como la representacioén en Espafia de fabricantes de bienes de equipo
y plantas industriales.

La Direcciéon de PASCH que establece implementa y mantiene una Politica de Calidad y asume el compromiso de
mantener un Sistema de Calidad basado en la norma ISO 9001-2015, aplicable a todos los procesos desarrollados
por las areas, Divisiones y Delegaciones de la Compafiia en Espafia; con el objeto de asegurar la Calidad en los equipos
que comercializa asi como en los servicios y actividades de instalaciéon y mantenimiento asociados.

Este Sistema de Calidad cuenta con el respaldo del Consejo de Administracion, que ha adquirido el compromiso de
proveer los recursos y medios necesarios para asegurar el desarrollo y la mejora continua de dicho Sistema y el
cumplimiento de los requisitos aplicables.

El Sistema de Calidad implantado en PASCH tiene como principales objetivos generales asegurar:

e El suministro de equipos y servicios que satisfagan las necesidades de los clientes y en plena conformidad
con los términos y condiciones pactados, cumpliendo con los requisitos legales de aplicacion.

e La debida gestion de los intereses de las empresas representadas por PASCH en Espafia a través de
acuerdos estables de colaboracion.

e El aseguramiento, en estrecha colaboracién con el fabricante, del mantenimiento de los equipos que
suministra, dando preferencia a la planificacién y prevencion en detrimento de la deteccion.

e La formacién continua de su personal.
e El cumplimiento de los requisitos legales aplicables a la actividad de PASCH

e La integracion e implementacion de las herramientas necesarias para satisfacer las necesidades y
expectativas de otras partes interesadas relacionadas con la actividad de la empresa que asi lo
requieran.

Estos objetivos generales son desplegados mediante objetivos especificos del Sistema de Calidad, que son
comunicados a todo el personal implicado con el fin de hacerles participes de los mismos y conseguir su compromiso
y asegurar de este modo la mejora continua del Sistema, de los procesos que los componen y de la Satisfaccion del
cliente.

De este modo y de acuerdo con lo anteriormente expuesto, la Direccion de PASCH, asume su rol de lider para asegurar
que el Sistema de Gestion de Calidad de PASCH se gestiona de forma coherente tanto con los objetivos anteriormente
expuestos como con los valores y objetivos que definen la forma de actuar la empresa:

Politica Ambiental:

e PASCH se compromete con la reduccion del impacto ambiental de nuestras oficinas, minimizando el consumo de
recursos limitados.

¢/ Cumplimiento estricto de las leyes y regulaciones ambientales aplicables, asi como_la.bdsqueda proactiva.de
oportunidades para mejorar continuamente nuestro desempefo ambiental.

e Fomento de practicas de reciclaje y gestiéon responsable de residuos en todas nuestras instalaciones en Espafia.

Politica Social:

e PASCH establece un compromiso firme con la igualdad de oportunidades y la diversidad en el ambiente de trabajo,
promoviendo un entorno inclusivo y respetuoso para todos los empleados, independientemente de su origen,
género, orientacién sexual, religién o capacidad.

e Fomento de la seguridad y el bienestar de nuestros empleados, asegurando condiciones de trabajo seguras y
saludables, y proporcionando recursos para el desarrollo personal y profesional.

e Apoyo a iniciativas comunitarias y programas que contribuyan al desarrollo social y econdémico de las
comunidades en las que operamos.

e Respeto y proteccién de los derechos humanos en todas nuestras operaciones y en toda nuestra cadena de
suministro.

Politica Etica:

e PASCH apuesta por el mantenimiento de altos estdndares de integridad y ética en todas sus actividades
comerciales,

e Establecimiento de una estructura administrativa efectiva que garantice la supervision y la gestion responsable
de los riesgos, asi como la creacién de valor a largo plazo para todos los grupos de interés.

e Compromiso con la gestiéon responsable de los datos y la informacién, protegiendo la privacidad y la
confidencialidad de nuestros empleados, clientes y otras partes interesadas.

La Direccién de PASCH Y CIA., S.A.U. Fecha: 03.2024
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